
 

Θέμα: Διοικητική ιεραρχία κατά την υποβολή ερωτημάτων προς τη Διεύθυνση Ειδικής 

Αγωγής και Εκπαίδευσης 

 

Με αφορμή το γεγονός ότι  η Υπηρεσία μας δέχεται πληθώρα γραπτών και τηλεφωνικών 

ερωτημάτων, τα οποία υποβάλλονται από Διευθύνσεις Εκπαίδευσης, Διευθυντές/ντριες σχολικών 

μονάδων, καθώς και μεμονωμένα από εκπαιδευτικούς, μέλη του Ειδικού Εκπαιδευτικού 

Προσωπικού (ΕΕΠ) και μέλη του Ειδικού Βοηθητικού Προσωπικού (ΕΒΠ), τα οποία αφορούν 

στην εφαρμογή Υπουργικών Αποφάσεων και εγκυκλίων σε θέματα που άπτονται της ισχύουσας 

νομοθεσίας, καθώς επίσης και το γεγονός ότι ζητούν από την Υπηρεσία τη διατύπωση κρίσης επί 

των εγγράφων των Περιφερειακών Διευθυντών Εκπαίδευσης και των αποφάσεων των 

Υπηρεσιακών Συμβουλίων,  θέτουμε υπόψη σας τα εξής: 

Η υποχρέωση τήρησης της διοικητικής ιεραρχίας διασφαλίζει την έγκυρη, ομοιόμορφη και 

ταχεία διεκπεραίωση των θεμάτων, αποφεύγοντας την παράλληλη διακίνηση εγγράφων και την 

επιβάρυνση της Κεντρικής Υπηρεσίας με ερωτήματα που εμπίπτουν στην αρμοδιότητα των 

περιφερειακών δομών.  

Στο πλαίσιο αυτό, ορίζεται η ακόλουθη διαδικασία υποβολής ερωτημάτων:  

1. Διοικητικά & Υπηρεσιακά Θέματα:  

o Οι εκπαιδευτικοί και τα μέλη ΕΕΠ/ΕΒΠ απευθύνονται στον/στη 

Διευθυντή/ντρια ή Προϊστάμενο/η της οικείας σχολικής μονάδας.  

o Η σχολική μονάδα απευθύνεται στην οικεία Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας ή 

Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης. 

 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΑΙΔΕΙΑΣ ΚΑΙ ΘΡΗΣΚΕΥΜΑΤΩΝ 
----- 

ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ, 
ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ 

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΣΠΟΥΔΩΝ 
ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΚΑΙ ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ & ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 
------- 

 
                    
                  
                             

Μαρούσι,  23/09/2026 

Αρ. Πρωτ.: 125719/Δ3 

 

ΠΡΟΣ : 
1) Περιφερειακές Διευθύνσεις 

Πρωτοβάθμιας & Δευτεροβάθμιας 
Εκπαίδευσης 

2) Διευθύνσεις Πρωτοβάθμιας & 
Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης 

3) Σύμβουλοι Εκπαίδευσης (μέσω των                 
Δ/νσεων Π.Ε. και Δ.Ε.) 

4) Κέντρα Διεπιστημονικής Αξιολόγησης, 
Συμβουλευτικής και Υποστήριξης 
(ΚΕ.Δ.Α.Σ.Υ.)  (μέσω των Π.Δ.Ε.) 

5) Σχολικές μονάδες Π.Ε. και Δ.Ε. (μέσω των                 
Δ/νσεων Π.Ε. και Δ.Ε.) 

Ταχ. Δ/νση    : Ανδρέα Παπανδρέου 37 
Τ.Κ. – Πόλη   : 15122 – Μαρούσι 
Email         : deae@minedu.gov.gr 
Τηλέφωνο     : 2103442191 
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o Στην περίπτωση στην οποία η Διεύθυνση Εκπαίδευσης χρειάζεται διευκρινίσεις, 

διαβιβάζει το ερώτημα στην οικεία Περιφερειακή Διεύθυνση Εκπαίδευσης 

(Π.Δ.Ε.).  

o Η Π.Δ.Ε. φροντίζει για τη διερεύνηση των θεμάτων αρμοδιότητάς της βάσει της 

κείμενης νομοθεσίας και των εγκύκλιων οδηγιών ή διευκρινίσεων που 

κοινοποιούνται από το Υπουργείο Παιδείας, Θρησκευμάτων και Αθλητισμού. 

Εφόσον η Περιφερειακή Διεύθυνση Α/θμιας και Β/θμιας Εκπαίδευσης και αφού 

επιληφθεί του θέματος το Γραφείο Νομικής Υποστήριξης, χρειάζεται 

διευκρίνιση, τότε και μόνο τότε, απευθύνεται στην Κεντρική Υπηρεσία του 

Υπουργείου. 

2. Παιδαγωγικά Θέματα, Ενταξιακή Πρακτική & Εξατομικευμένα Προγράμματα: 

o Για θέματα παιδαγωγικής φύσης, διαφοροποίησης διδασκαλίας ή εφαρμογής της 

ενταξιακής εκπαίδευσης, οι εκπαιδευτικοί και τα μέλη ΕΕΠ/ΕΒΠ απευθύνονται 

στον/στην αρμόδιο/α Σύμβουλο Εκπαίδευσης Ειδικής Αγωγής και Ενταξιακής 

Εκπαίδευσης ή στον Σύμβουλο Ειδικού Εκπαιδευτικού Προσωπικού ή στον/στη 

Σύμβουλο Παιδαγωγικής Ευθύνης της σχολικής μονάδας (Ν. 4823/2021).  

o Για ζητήματα που αφορούν την αξιολόγηση, υποστήριξη και επαναξιολόγηση 

μαθητών/τριών, η επικοινωνία διεξάγεται με το οικείο ΚΕ.Δ.Α.Σ.Υ.. 

Επισημαίνεται ότι: 

Ερωτήματα τα οποία υποβάλλονται απευθείας στη Διεύθυνση Ειδικής Αγωγής και Εκπαίδευσης 

κατά παράβαση της διοικητικής ιεραρχίας δεν θα εξετάζονται και θα 

διαβιβάζονται/επιστρέφονται στις αρμόδιες περιφερειακές υπηρεσίες για τις δικές τους 

ενέργειες.  

Παρακαλούμε για την πιστή εφαρμογή των ανωτέρω και τη σχετική ενημέρωση όλων των 

στελεχών και του προσωπικού των σχολικών μονάδων.  

 

 
 

 
           ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

 

Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΤΗΣ Δ/ΝΣΗΣ 

ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ ΚΑΙ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

 

                   Ιωάννης Μπουσδούνης  
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